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Curso de Herramientas
Digitales Básicas



Capacitar a personas adultas en el uso fluido de
dispositivos móviles y herramientas de internet,
permitiéndoles comunicarse, informarse y realizar
trámites cotidianos con seguridad y confianza.

CURSO DE HERRAMIENTAS
DIGITALES BASICAS

¡Es momento de conectar con el mundo
digital con total confianza! Nuestro
programa está diseñado para transformar
el temor a la tecnología en una
herramienta de independencia y libertad. 

Con una metodología 100% práctica y
cercana, acompañamos paso a paso las
funciones esenciales del celular y
computadora. 

Descubre lo fácil que es integrarte
plenamente a la era digital, acortando
distancias con tus seres queridos y
abriendo un mundo de nuevas
posibilidades. Porque nunca es tarde para
aprender y el futuro también te
pertenece.

OBJETIVO GENERAL
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Dominar la interfaz táctil y la configuración básica
de smartphones y tabletas.

Utilizar WhatsApp como principal canal de
comunicación familiar y social.

Navegar de forma segura en internet para la
búsqueda de información y entretenimiento.

Identificar y prevenir riesgos de seguridad digital y
noticias falsas.

OBJETIVOS ESPECÍFICOS

PROPUESTA DE CAPACITACIÓN

DETALLES BÁSICOS

Duración: 
20 horas 

Modalidad: 
Presencial (con apoyo de tutoría personalizada).

Requisitos: 
Contar con un teléfono inteligente o tablet.

Dirigido a: 
Adultos y personas con conocimientos nulos o                    
básicos en tecnología.

Certificado de Aprobación:
Certificado de aprobación, con aval institucional.



Programa de Estudio

MÓDULO I: FUNDAMENTOS Y MANEJO
DEL DISPOSITIVO

Contenido Académico

Perdiendo el miedo: Introducción al hardware (botones

físicos, encendido/apagado, carga de batería).

Gestos táctiles: Aprender a tocar, deslizar, ampliar y rotar

la pantalla del celular.

Conectividad: Cómo conectarse a una red Wi-Fi y qué son

los datos móviles.

Seguridad inicial: Uso de contraseñas básicas y

reconocimiento de botones de volumen y bloqueo.

OBJETIVO: 
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Familiarizar al usuario con el hardware y la navegación táctil
básica.

CONTENIDO:

MÓDULO II: COMUNICACIÓN SIN
FRONTERAS - WHATSAPP

Mensajería básica: Escribir, borrar y enviar mensajes de

texto.

Multimedia: Cómo tomar una foto desde WhatsApp y

enviarla; grabar y escuchar audios.

Llamadas y Estados: Realizar videollamadas y ver fotos de

familiares en los estados.

Seguridad y Orden: Cómo bloquear números

desconocidos y borrar mensajes o archivos que llenan la

memoria.

OBJETIVO: 
Lograr que el alumno se comunique de forma multimedia
con su entorno.

CONTENIDO:



Programa de Estudio

MÓDULO III: EL MUNDO EN MI
PANTALLA - INTERNET Y YOUTUBE

Contenido Académico

Navegación en Google: Cómo hacer preguntas por voz

("¿Cómo llegar a...?", "Receta de...") y buscar información

de interés.

Entretenimiento en YouTube: Buscar música de los 80,

tutoriales de cocina o noticias.

Gestión de favoritos: Cómo guardar un video para verlo

después.

Criterio digital: Identificar noticias falsas y evitar hacer clic

en anuncios sospechosos.

OBJETIVO: 
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Enseñar a buscar información útil y contenido de ocio de
forma independiente.

CONTENIDO:

MÓDULO IV: HERRAMIENTAS ÚTILES
PARA EL DÍA A DÍA

La Cámara y Galería: Organizar fotos y videos familiares.

Utilidades del celular: Uso del reloj (alarmas), la linterna y

la calculadora.

Introducción a la computadora: Diferencias básicas entre

el celular y la PC (uso del ratón/mouse y teclado).

Trámites básicos: Visualización de documentos sencillos o

fotos recibidas por correo.

OBJETIVO: 
Optimizar el uso del dispositivo para tareas cotidianas y
proteger la información personal.

CONTENIDO:



PARTICIPANTES

CONTACTOS

CERTIFICADOS

METODOLOGIA

Olvídate de las clases aburridas y complicadas. En este curso,
aprenderás de forma 100% práctica, usando tu propio teléfono
desde el primer minuto. Avanzamos paso a paso, con mucha
paciencia y repitiendo cada proceso las veces que sea necesario.

Este curso está diseñado para personas de todas las edades que
deseen perderle el miedo al celular o la computadora. No
importa si nunca has encendido una tableta o si solo sabes lo
más básico; aquí empezamos desde cero.

Al finalizar el proceso formativo el participante podrá acceder al 
certificado si cumple con los parámetros aprobatorios como
asistencia y calificaciones.
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